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安 顺 市 住 房 和 城 乡 建 设 局 文 件  
 

 

安市住建通〔2021〕49 号 

 

 

关于印发《安顺市住房和城乡建设局进一步 
优化营商环境“获得用气”工作 

方案》的通知 
 

各县（区）住房城乡建设局、城管局，各管道燃气经营企业： 

为进一步优化提升我市营商环境“获得用气”指标工作，结

合工作实际，制定《安顺市住房和城乡建设局进一步优化营商环

境“获得用气”工作方案》，现印发给你们，请认真抓好落实。 

 

 

 

2021 年 4 月 2日 
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安顺市住房和城乡建设局进一步优化营商环境
“获得用气”工作方案 

 
为认真贯彻《安顺市人民政府办公室关于印发进一步优化营

商环境更好服务市场主体工作实施方案的通知》（安府办函

〔2021〕6 号）文件精神，切实解决 2020 年营商环境第三方评

估存在的问题，扎实推进全市优化营商环境“获得用气”指标各

项工作，结合安顺实际，特制定本方案。 

一、指导思想 

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯

彻党的十九届五中全会精神、省委十二届八次全会精神、市委四

届九次全会精神，认真落实好党中央、国务院和省委省政府、市

委市政府对优化营商环境的各项决策部署，全力营造稳定、公平、

透明、可预期的营商环境，推动全市经济高质量发展，以钉钉子

的精神推动“获得用气”各项任务举措落地落实。 

二、组织领导 

成立安顺市住房和城乡建设局优化营商环境“获得用气”指

标工作领导小组。 

组  长：董立军 市住房城乡建设局党组书记、局长 

副组长：刘  坤 市住房城乡建设局党组成员  

        田应新 市住房城乡建设局党组成员、副局长 

吕  昕 市住房城乡建设局党组成员、副局长 
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支  洋 市住房城乡建设局党组成员、市房屋产权

处处长 

        冯自卫 市住房城乡建设局副局长 

成员：各县（区）住房城乡建设局、城管局主要负责人，局

机关各科室、局属各单位负责人，全市管道燃气经营企业负责人。 

领导小组下设办公室在市住房城乡建设局城管科，具体承担

“获得用气”相关工作，刘坤同志兼任办公室主任。各县（区）

住房城乡建设局、城管局，也要成立相应的组织机构，切实加强

对营商环境提升工作的组织领导和统筹协调。 

三、工作内容 

（一）精简获得用气流程。 

1.进一步推行“一窗受理、一次性告知”服务。在全市及各

县（区）政务服务中心（大厅）设立“获得用气”报装服务窗口，

对用气报装实现“一窗受理、一次性告知”。在推行容缺受理的

基础上，推行“获得用气”多渠道接入服务模式，引导用户通过

贵州政务服务网、燃气企业门户网站、燃气企业热线电话、燃气

企业微信公众号、微信小程序等多种途径，实现掌上办理报装、

查询、缴费等业务，为企业群众提供便捷、精准服务，优化用户

办事体验。 

2.办理环节优化为“受理答复”“设计施工”和“验收供应”

3个环节，申请材料为一个，即企业营业执照、法定代表人或委

托人身份证原件及复印件。 
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（二）压减获得用气耗时。 

1.进一步优化和完善企业内部管理，在接到用户申请后，0.5

个工作日内做出是否受理的决定。项目建设完成验收合格进入

“验收供应”环节，0.5 个工作日完成点火开通。 

2.进一步优化设计施工环节。用户燃气工程的设计、施工、

监理，由具备相应资质的单位承担，并符合有关技术标准和规范。

对于外线连接工程不超过 30 米，且红线内埋地管道长度不超过

10 米，架空管道不超过 15 米，调压设备 1套，计量设备 1台，

使用设备不超过 2 台的项目施工时间不超过 10 个工作日（用户

审核方案和用户自行购买设备材料时间不计入审批办理时间）。 

3.按照全流程、全覆盖的要求，对涉及非居用户的供水、供

电、燃气、通信、广电等市政公用服务道路挖掘许可，进一步简

化审批手续，实行并联审批。审批时限压缩至 5个工作日以内。

审批申报材料精简和规范为 3 件：（1）占用、挖掘城市道路申

请及申请人有效证件；（2）工程设计文件和施工组织方案；（3）

施工安全承诺。同时，积极探索推进不占用挖掘车行道、不阻断

人行道通行的占掘道路审批实行告知承诺，提高审批办理效率。 

（三）降低获得用气成本。 

各县（区）住房城乡建设局、城管局，要督促各燃气企业要

在政务服务中心窗口、企业营业大厅、门户网站、微信公众号、

微信小程序等地方和渠道社会公开服务及资费标准。 

（四）规范用气价格行为。 
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提高用气价格透明度，规范用气收费行为，燃气企业要在政

务服务中心窗口、企业营业大厅、门户网站、微信公众号、微信

小程序等地方和渠道公布用气价格收费依据，探索推行电子发

票，每月结算气费前发送电子邮件告知客户当月气费信息。 

四、工作要求  

（一）提高政治站位。各单位要深刻认识优化营商环境“获

得用气”指标工作重要性、严肃性和紧迫性，切实提高政治站位，

全力投入到落实中来，以抓铁有痕、踏石留印的作风，履职尽责，

担当作为，扎实完成优化营商环境“获得用气”指标各项工作。   

（二）压实工作责任。各单位要认真分析 2020 年营商环境评

估中存在的问题，深挖根源，制定具体整改方案和措施，压紧压

实各项责任，逐条逐项抓好落实，形成推动优化营商环境“获得

用气”指标工作合力。 

（三）强化落实突破。各单位要认真抓好优化营商环境“获

得用气”指标 4条具体措施（精简获得用气流程、压减获得用气

耗时、降低获得用气成本、规范用气价格行为）的贯彻落实，确

保按要求完成工作任务，全力做好优化营商环境“获得用气”指

标任务推进工作。 

（四）加强信息报送。请各责任单位于每月 20 日前将优化营

商环境“获得用气”工作落实情况报市住房城乡建设局城管科。 
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安顺市住房和城乡建设局办公室               2021年 4月 2日印发                 

共 15 份，其中电子版 12 份 


